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Las organizaciones 1996 a consistent theme throughout the 11th edition of organizations is that effective management of organizational
behavior requires an understanding of theory research and practice given this theme gibson ivancevich donnelly and konopaske present and
interpret organizational behavior theory and research so that students can comprehend the three characteristics common to all organizations
behavior structure and processes as affected by actions of managers the text is organized and presented in a sequence based on behavior
structure and process each part has been presented as a self contained unit and can therefore be presented in whatever sequence the
instructor prefers the text is easily adaptable to these individual preferences this edition emphasizes that the most successful managers
in the global economy will be those who can anticipate adapt and manage change

Las organizaciones 2001 con este libro el lector comprenderd lo que estd sucediendo en estos momentos en el complejo campo de las
organizaciones también cémo funcionan estas organizaciones en un mundo tan cambiante e incierto como el actual y por Ultimo conocerd las
principales claves del funcionamiento de las organizaciones en las préximas décadas todo ello desde una perspectiva critica y cuestionando
algunos de los toépicos que han venido siendo habituales desde la ldégica académica y empresarial es decir desde la légica de la direcciédn
este libro va dirigido a todas aquellas personas interesadas en conocer las organizaciones desde otros discursos diferentes a los ortodoxos
estimulando a la reflexidén acerca de los sesgos que se han producido en la configuracién de este campo de estudio y proporcionando nuevos
elementos de juicio que permitan adquirir una concepcién de las organizaciones no como sistemas unitarios sino mas bien como un puzzle de
subsistemas interdependientes donde quepan los intereses legitimos de los agentes que las conforman y no sdlo los intereses de la direccién
Organizaciones 2009 la presente obra resume la experiencia acumulada de numerosos afios en el mundo empresarial y académico sintetizando las
principales précticas utilizadas por las direcciones de recursos humanos el eje de su contenido se desarrolla bajo la consideracién de la
empresa como sistema flexible indagando y desarrollando los principales factores endégenos y exdégenos que interaccionan en la misma bajo un
lenguaje asequible pero respetando los principios basicos se busca despertar el interés del lector tanto en aquel que vaya a iniciarse en
este drea de conocimiento como en los que en sus diferentes responsabilidades consideran a la persona un auténtico activo de la empresa y
precisan de una guia de referencia no obstante lo dicho el presente manual no ignora los puntos criticos de la materia indagando en los
mismos y dando al lector posibles soluciones mediante aportaciones basadas en la experiencia operativa de las organizaciones su enfoque
presenta una importante novedad ya que conjuga el dogmatismo necesario con los modelos y métodos que sirven de practica a las
organizaciones el contenido comprende tanto el andlisis y desarrollo de las personas en sus distintas vertientes como aspectos
organizacionales y de estructura asi como el tratamiento juridico laboral en aquellas &reas consideradas criticas para el sistema este
Gltimo aspecto resulta novedoso en este tipo de textos pero no por ello carente de fundamento si se quiere obtener una visién real de la
gestidén de recursos humanos y por tanto hacer de la misma una auténtica palanca de cambio en las organizaciones se trata de un manual
bdsico que desde una dptica global dé al lector una visidn practica integrada y multidisciplinar de los recursos humanos en la empresa
aportdndole las herramientas necesarias para entender una disciplina cuyas distintas vertientes no son a veces facilmente conciliables en
su desarrollo los diferentes capitulos se han adaptado a los programas universitarios sobre la materia especialmente en las licenciaturas
de marketing y administracién de empresas por lo que su lectura representa igualmente una visién académica y docente el autor abogado
doctor en derecho ucm mba por el instituto de empresa profesor de recursos humanos y derecho del trabajo en esic e icade con mds de veinte
afios de experiencia en puestos directivos de recursos humanos ha sido director de recursos humanos del hospital la paz y gregorio marafién
de madrid Indice introduccién a los recursos humanos planificacién y requerimientos del puesto de trabajo dpt vpt competencias
organizacionales el proceso de seleccidén contrato de trabajo y representacién social politica retributiva gestidén del desempefio y coaching
la formacidén en la empresa

Las Organizaciones 1994 vivimos en una sociedad cambiante y los modelos de gestidén desarrollados en el periodo industrial basados en la
estandarizacién de procesos y supervisién resultan insuficientes y a veces incluso contraproducentes para lograr la flexibilidad y rapidez
necesarias para ser efectivos en una economia de servicios a escala global hoy la fuente de ventajas competitivas en las empresas y de la
efectividad del estado y el tercer sector se encuentra en una adecuada comprensidén de la informacidén el desarrollo de redes y la
integracién de acciones en funcidén de necesidades contextuales de personas empresas y comunidades este libro presenta modelos vy
herramientas para el desarrollo de estas capacidades en los niveles de personas y grupos incluyendo andlisis de competencias procesos de
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coaching formacién de equipos e intervenciones sobre cultura organizacional se agrega ademds la revisién de teoria sobre motivacién
liderazgo poder desarrollo e innovacidén necesaria para orientar las intervenciones de una manera integrada

Organizaciones 1990 la obra recoge los aspectos actuales en la materia y lo hace desde una perspectiva moderna de lo que es la direccién y
gestién de las personas en la empresa procurando mantener un equilibrio entre la psicologia del trabajo el derecho laboral y la
organizacién de empresas que confluyen indisolublemente en esta disciplina el tratamiento que se le da es suficientemente descriptivo y
grafico para lograr una rdpida comprensién de los temas que se exponen convirtiendo a este manual en una guia practica para los
profesionales con responsabilidad sobre otras personas en el ambito del trabajo para los investigadores y técnicos del factor humano y por
supuesto para los estudiantes tanto de las universidades como para los de las escuelas de negocios el libro estd constituido por dos partes
la primera trata lo que podriamos denominar la columna vertebral de la materia estudiando la manera en que afecta la composicién de las
organizaciones al comportamiento de las personas que desarrollan su actividad en ellas con especial referencia a las estructuras
organizativas a los grupos y a la motivacién el liderazgo en sus variados aspectos actuales enfoques y teorias la seleccidén de las personas
desde el punto de vista social y técnico asi como la formacién y desarrollo profesional en la empresa combinando enfoques tradicionales con
los mds actuales la valoracién del capital humano y de los puestos de trabajo visto como herramienta que persigue la eficacia de las
personas y por (ltimo las compensaciones salariales y sus diversas formas de incentivar de manera equitativa a los empleados la segunda
parte estd constituida por aquellos capitulos cuyas materias se encuentran sometidas a una constante revisién en las ciencias del
comportamiento y que podemos calificar de complementarios a los anteriores siendo la competitividad de las personas la adaptabilidad al
trabajo el conflicto y la comunicacién y finalmente el control social de las organizaciones se puede afirmar que por la variedad de temas
que trata y aspectos que estudia es una obra completa en su especialidad Indice las organizaciones y las personas los grupos y la
motivacién el liderazgo reclutamiento y seleccién la formacién la valoracidén del personal y la valoracién de las tareas la retribucién la
competitividad del factor humano la adaptabilidad del factor humano el comportamiento organizacional el conflicto organizacional y la
comunicacién prevencién control y visién social de las organizaciones

Organizaciones 1983 este libro es una apuesta de un grupo de profesionales de diversas a reas del conocimiento que han trabajado en
rigurosos procesos de investigacio n enfocados en la gerencia y la administracio n presentamos con gran satisfaccio n a la comunidad
educativa un texto que presenta un amplio abanico de tema ticas entre ellas un interesante planteamiento acerca de la calidad en el
servicio analizada como una actitud de los colaboradores en las organizaciones un aspecto que se ha convertido en la prioridad de las
organizaciones en un mercado cada vez ma s competitivo y exigente que requiere la plena satisfaccio n de los clientes por otra parte otro
de los capi tulos invita a los lectores a reflexionar acerca de la retencio n de personal a partir del salario emocional como una
estrategia que logre incentivar de forma positiva la imagen que tiene el trabajador de su ambiente laboral lo cual se ve reflejado en su
satisfaccio n y productividad

Administracion: de la teoria a la accidén 1994 en la actualidad las organizaciones se enfrentan a constantes cambios debido a los avances
tecnolégicos y a la globalizacidén mejorar la calidad de sus servicios o productos y crear una ventaja competitiva al aplicar y generar
conocimiento mediante el capital humano les permite realizar sus actividades con mayor eficiencia y eficacia y alcanzar los objetivos
organizacionales el presente libro recopila investigaciones que aportan evidencias cientificas sobre la gestién del conocimiento y el
capital humano dentro de las organizaciones los autores se enfocan en diversos temas en investigaciones cuantitativas y cualitativas que
nos permiten conocer la aplicacién en las organizaciones actuales y tener un analisis de distintas variables que sirve como generacién de
conocimiento para la aplicacién en el actuar de la administracién

Organizations 1997-09 las reflexiones y disertaciones de este libro buscan propiciar un andlisis de las dindmicas sociales en las
organizaciones a partir de algunos marcos tedricos que le permiten al lector especificamente al estudiante de pregrado y posgrado de las
areas de la administracién tomar distancia de la mirada tradicional funcional positivista abre asi un espacio para pensar de manera
distinta las organizaciones pero sobre todo para contemplar las consecuencias éticas y sociales de su gestidn y establece un marco general
que sirva para precisar conceptos presentar su relacién con el campo organizacional y exponer de forma general su clasificacién ciertamente
muchas cosas quedaran por decir sobre los temas expuestos no obstante las limitaciones daran lugar a nuevos puntos de vista y nuevas
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discusiones

Eficacia organizacional 2014-11-06 los capitulos que se estructuran y ofrecen en el libro ofrecen una respuesta integrada y coherente en
diferentes a&reas de conocimiento esencial que constituyen hoy los elementos y funciones principales para la gestidn estratégica y la
direccién de las instituciones sanitarias el futuro de los sistemas y de los servicios sanitarios se construyen en nuestro tiempo innovando
mejorando las competencias directivas y los procesos organizativos y gestionando estratégicamente las funciones econdmicas tecnolégicas y
sociales indice resumido funciones y competencias directivas en el dmbito de las organizaciones sociales la direccién y gestidén de recursos
humanos determinantes de la motivacién en organizaciones sanitarias cooperacién y trabajo en equipo andlisis del clima organizativo
instrumentos para la negociacién la comunicacién interna en las instituciones sanitarias el liderazgo y el cambio el rol de la direccién
médica

Psicologia de las organizaciones 2005 la obra recoge los aspectos actuales en la materia y lo hace desde una perspectiva moderna de lo que
es la direccién y gestidén de las personas en la empresa procurando mantener un equilibrio entre la psicologia del trabajo el derecho
laboral y la organizacién de empresas que confluyen indisolublemente en esta disciplina el tratamiento que se le da es suficientemente
descriptivo y gréfico para lograr una rdpida comprensién de los temas que se exponen convirtiendo a este manual en una guia prdctica para
los profesionales con responsabilidad sobre otras personas en el ambito del trabajo para los investigadores y técnicos del factor humano y
por supuesto para los estudiantes tanto de las universidades como para los de las escuelas de negocios el libro estd constituido por doce
capitulos agrupados en dos partes la primera compuesta por los primeros siete conformando lo que podriamos denominar la columna vertebral
de la materia estudiando la manera en que afecta la composicién de las organizaciones al comportamiento de las personas que desarrollan su
actividad en ellas con especial referencia a las estructuras organizativas a los grupos y a la motivacién el liderazgo en sus variados
aspectos actuales enfoques y teorias la seleccidén de las personas desde el punto de vista social y técnico asi como la formacidén y
desarrollo profesional en la empresa combinando enfoques tradicionales con los mds actuales la valoracién del capital humano y de los
puestos de trabajo visto como herramienta que persigue la eficacia de las personas y por Ultimo las compensaciones salariales y sus
diversas formas de incentivar de manera equitativa a los empleados la segunda parte estd constituida por aquellos capitulos cuyas materias
se encuentran sometidas a una constante revisién en las ciencias del comportamiento y que podemos calificar de complementarios a los
anteriores siendo la competitividad de las personas la adaptabilidad al trabajo el conflicto y la comunicacién y finalmente el control
social de las organizaciones se puede afirmar que por la variedad de temas que trata y aspectos que estudia es una obra completa en su
especialidad Indice las organizaciones y las personas los grupos y la motivacién el liderazgo reclutamiento y seleccién la formacién la
valoracién del personal y la valoracién de las tareas la retribucién la competitividad del factor humano la adaptabilidad del factor humano
el comportamiento organizacional el conflicto organizacional y la comunicacién prevencién control y visidén social de las organizaciones

El desarrollo organizacional y el cambio planeado 2005 teoria general de la administracién segunda edicién estd dirigida a los estudiantes
de administracién en sus primeros acercamientos con esta disciplina aqui el lector encontrard los principios y fundamentos generales de la
administracién el libro contiene los sucesos mas relevantes de la administracién desde que se le conoce como tal hasta los albores del
siglo xxi también se aborda la historia del pensamiento administrativo y se enriquece con una seccién conceptual que facilita la
comprensién de los temas abordados de manera adicional contiene una semblanza del mundo administrativo y sus perspectivas lo que provee al
lector del escenario completo de la teoria general de la administracién

La administracion educativa piblica mexicana en el nivel superior 2006-10-20 la organizacién industrial que habia adquirido de 1la
administracién cientifica el énfasis en la productividad y la eficiencia bajo la divisidén del trabajo y el uso de la maquina cede su
espacio a organizaciones en que los activos intangibles como el capital intelectual los procesos know how las mejores practicas han pasado
a ser los mas valiosos de una organizacién el presente libro da cuenta de este tipo de organizacién donde el conocimiento es el elemento
diferenciador y la gestidén del conocimiento se convierte en el nlcleo de la estrategia organizacional a través de la revisidén de la gestidn
en las organizaciones

Manual de recursos humanos 2005 el diagnéstico organizacional es una necesidad frecuentemente sentida por ejecutivos consultores y
académicos derivada de la enorme relevancia adquirida por los temas referidos a la productividad la e ciencia y la calidad de los sistemas
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organizacionales el presente libro ofrece una visién global acerca del diagnéstico de las organizaciones busca reseflar aspectos de la
teoria moderna de sistemas aplicada al conocimiento de las organizaciones y describir las mas importantes técnicas utilizadas para
diagnosticar sus procesos con él se espera llenar el vacio de textos actualizados en esta importante tematica

DIRECCION DE RECURS0S HUMANOS Y CONSULTORIA 1976 el diagnéstico organizacional es una necesidad frecuentemente sentida por ejecutivos
consultores y académicos derivada de la enorme relevancia adquirida por los temas referidos a la productividad la eficiencia y la calidad
de los sistemas organizacionales el presente libro ofrece una visién global acerca del diagndstico de organizaciones se trata de resefar
aspectos de la teoria moderna de sistemas aplicada al conocimiento de las organizaciones y describir las mdas importantes técnicas
utilizadas para diagnosticar sus procesos con él se espera llenar el vacio derivado de la ausencia de textos actualizados en esta
importante temdtica

Actualizaciones para el Desarrollo Organizacional 2000 la empresa esta en continuo cambio muchas veces los procesos de transmisi n de la
informaci n son tan lentos o tan engorrosos que dificultan el que el mensaje llegue en condisiones a su destinatario sumado a ello los
distintos tipos de cultura en las organizaciones desempe an un papel crucial en la transmisi n de los mensajes esta obra analiza desde una
perspectiva multidisciplinaria el fen meno de la comunicaci n interna y describe algunas pautas que deben seguirse para mejorarla y con
ella las relaciones interpersonales en la organizaci n base indiscutible de todo cambio que se desee llevar a cabo

Organizations 2014 la presente obra resume la experiencia acumulada de numerosos afios en el mundo empresarial y académico sintetizando las
principales précticas utilizadas por las direcciones de recursos humanos el eje de su contenido se desarrolla bajo la consideracién de la
empresa como sistema flexible indagando y desarrollando los principales factores endégenos y exdégenos que interaccionan en la misma bajo un
lenguaje asequible pero respetando los principios bdsicos se busca despertar el interés del lector tanto en aquel que vaya a iniciarse en
este drea de conocimiento como en los que en sus diferentes responsabilidades consideran a la persona un auténtico activo de la empresa y
precisan de una guia de referencia no obstante lo dicho el presente manual no ignora los puntos criticos de la materia indagando en los
mismos y dando al lector posibles soluciones mediante aportaciones basadas en la experiencia operativa de las organizaciones su enfoque
presenta una importante novedad ya que conjuga el dogmatismo necesario con los modelos y métodos que sirven de préctica a las
organizaciones el contenido comprende tanto el andlisis y desarrollo de las personas en sus distintas vertientes como aspectos
organizacionales y de estructura asi como el tratamiento juridico laboral en aquellas areas consideradas criticas para el sistema este
Gltimo aspecto resulta novedoso en este tipo de textos pero no por ello carente de fundamento si se quiere obtener una visién real de la
gestién de recursos humanos y por tanto hacer de la misma una auténtica palanca de cambio en las organizaciones se trata de un manual
bédsico que desde una éptica global dé al lector una visidn practica integrada y multidisciplinar de los recursos humanos en la empresa
aportandole las herramientas necesarias para entender una disciplina cuyas distintas vertientes no son a veces facilmente conciliables en
su desarrollo los diferentes capitulos se han adaptado a los programas universitarios sobre la materia especialmente en los grados de
marketing y administracién de empresas por lo que su lectura representa igualmente una visién académica y docente Indice introduccién a los
recursos humanos planificacién y requerimientos del puesto de trabajo dpt vpt competencias organizacionales el proceso de seleccidn
contrato de trabajo y representacién social politica retributiva gestidén del desempefio y coaching la formacién en la empresa

Comunicacién Y Cultura Organizacional en Empresas Chinas Y Japonesas 1992 la presente obra reinstala el valor de la planificacién
estratégica y operativa con una visién holistica y que contribuye a los procesos de desarrollo organizacional a su vez exalta la
participacién como una clave de éxito que genera compromiso involucramiento y responsabilidad en los actores organizacionales externos e
internos y vuelve sustentables los productos del proceso de planificacién asimismo los contenidos expuestos integran a la planificacidn
tanto los procesos de gestidén implementacidén ejecucidén acciones decisiones etc como la evaluacién de los resultados a través del control el
monitoreo la realimentacién y los ajustes lo que permite mantener la vigencia de los planes actualizarlos y adaptarlos a las nuevas
realidades que demandan los cambios en los escenarios donde las organizaciones desarrollan sus actividades es destacable que el conjunto de
autores a cargo de los contenidos de esta obra se encuentra conformado por reconocidos profesionales académicos y consultores en las
incumbencias temdticas con extensa trayectoria en organizaciones plblicas privadas y del tercer sector al mismo tiempo los enfoques inter y
multidisciplinarios aplicados hacen converger los avances mds actualizados en administracién ciencia politica y sociologia de las
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organizaciones otorgando a la obra marcos tedricos y aplicaciones practicas que se constituyen en una Gtil caja de herramientas para
directores gerentes funcionarios publicos y en general actores con responsabilidad en la mejora del funcionamiento organizacional de tal
modo que los impactos de sus acciones y decisiones ayuden al bienestar de la sociedad finalmente el caracter pedagdégico y didactico de esta
obra la hace valiosa por un lado para ser incorporada como bibliografia en las carreras con incumbencia en la temdtica y por el otro para
politicos y funcionarios plblicos que deseen desarrollar una visién de largo plazo de las organizaciones que conducen el futuro primero
debe ser vislumbrado y planificado para luego poder ser construido mediante un concienzudo analisis de los escenarios y actores foda y la
seleccidén de estrategias adecuadas

Estrategias competitivas organizacionales con responsabilidad social 2010-05-27 Indice las organizaciones y las personas los grupos y la
motivacidén el liderazgo reclutamiento y seleccién la formacién la valoracién del personal y la valoracién de las tareas la retribucién la
competitividad del factor humano la adaptabilidad del factor humano el comportamiento organizacional el conflicto organizacional y la
comunicacién el control social de las organizaciones

Desarrollo y eficacia organizacional 2016-12-01 la obra recursos humanos dirigir y gestionar personas en las organizaciones estd pensada
para los profesionales con responsabilidad sobre otras personas en el ambito del trabajo para los investigadores y técnicos del factor
humano y por supuesto para los estudiantes tanto de las universidades como para los de las escuelas de negocios recoge los aspectos
actuales en la materia y lo hace con una visidén moderna de lo que es esta disciplina manteniendo un equilibrio entre la psicologia del
trabajo el derecho laboral y la organizacién de empresas que confluyen indisolublemente en esta actividad el tratamiento que se le da es
suficientemente descriptivo e ilustrado con mdltiples graficos para lograr una rapida comprensidén de los temas que se exponen convirtiendo
a este manual en una guia practica ya sea por su redaccién como por los 188 grdficos de los cuales la mitad pueden servir de modelo para su
aplicacién en la empresa el libro proporciona a los profesionales del management las ideas los enfoques y las técnicas convenientes para
guiar transformar y motivar a los rr hh bajo una perspectiva competitiva pero humana donde la persona es la clave del éxito en un mundo
cada vez mas complejo en el ambito de los negocios se puede afirmar que por la variedad de temas que aborda y aspectos que estudia es una
obra completa en su especialidad

Administracion moderna 2018-04-30 qué importancia tienen los aspectos psicoldgicos en las empresas y las organizaciones cémo influyen los
aspectos psicoldgicos en la gestidn cuando hablamos de gestidén nos vienen a la mente conceptos como estrategia recursos planificaciédn
coordinacién control decisiones costes beneficios o pérdidas no obstante estos mismos términos emergen cuando se trata de cuestiones
psicolégicas estas juegan un papel fundamental en muchos aspectos de la gestidén de las empresas y de las organizaciones influyen en las
decisiones de los directivos en el comportamiento de trabajadores y consumidores y en la forma en la que se comercializan los productos y
servicios tener en cuenta los factores psicolégicos puede ayudar a explorar y a explotar nuevas oportunidades de negocio en el caso de las
empresas y formas mds eficaces y eficientes de resolver los problemas que surgen en las organizaciones estos influyen en la toma de
decisiones la creatividad y la innovacién asi como en la motivacién mediante los procesos de liderazgo determinacién de roles y
socializacién de los cuales depende la cooperacién la existencia o no de conflictos y la implantacién exitosa de cambios en la gestidén este
libro aborda de forma amena y rigurosa tres temas fundamentales para comprender la relacién entre psicologia y gestidén en primer lugar
explica cudles son las dimensiones psicolégicas de la persona describiendo la relacién entre la cognicién la emocién la motivacién y la
conducta y el papel de los aspectos psicolégicos en los valores y las actitudes la creatividad o el desarrollo de competencias en segundo
lugar analiza los factores que configuran el contexto organizacional incluyendo la cultura y el clima organizacionales el liderazgo los
roles el estatus y el poder la comunicacién las tdcticas comerciales y los grupos y equipos en tercer lugar aborda las cuestiones
psicolégicas implicadas en los procesos bdsicos que configuran lo que sucede en las empresas y organizaciones y que definen pues cémo es
una sociedad la cooperacién el conflicto y el cambio Indice introduccién variables psicolégicas de la persona el contexto organizacional
procesos basicos en las organizaciones cooperacién conflicto y cambio bibliografia Indice analitico Indice onomastico Indice de figuras
Gestion de personas 2007

GERENCIA Y ADMINISTRACION 2020-04-01

El capital humano y su impacto en la calidad organizacional 2012-02-17
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